EMACRYL POLITICA DE CALIDAD

Imfnstrias plisticas

El Sistema de Gestién de Calidad implantado por EMACRYL, S.A. esta basado en los
requisitos de la Norma UNE-EN ISO 9001, cumpliendo con todas las exigencias y normativas
legales aplicables en nuestra actividad de transformacion y manipulacion de materiales
termoplasticos.

Nuestros principios de gestion de la calidad se basan en el enfoque a nuestros clientes y
el logro de su satisfaccion asi como la de todos los grupos de interés. Entendemos como parte
fundamental la mejora continua del Sistema y de nuestros procesos productivos como apoyo al
plan estratégico de la empresa.

La Direccion se compromete a crear un entorno 6ptimo para el desarrollo del personal,
destinando para ello los recursos necesarios. Asi mismo se responsabiliza de la difusion de
esta Politica a toda la organizacién asegurandose de su comprensién y fomentando la
participacion, concienciacion y motivacion.

Se establecen objetivos documentales y cuantificables elaborados y revisados
periodicamente por la Direccion a partir del analisis de los riesgos y oportunidades y del
enfoque orientado a procesos mediante el ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar.

El liderazgo y el compromiso de la Direccion queda reflejado tanto en el ambito de la
Calidad como en el de sus actividades de negocio, siendo una referencia dentro de nuestro
sector y manteniendo un crecimiento sostenible respetando la filosofia de la empresa.

ZARAT, (VIZCAYA)

La Direccion Zaratamo, 2 de Enero 2017
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