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 El Sistema de Gestión de Calidad implantado por EMACRYL, S.A. está basado en los 
requisitos de la Norma UNE-EN ISO 9001, cumpliendo con todas las exigencias y normativas 
legales aplicables en nuestra actividad de transformación y manipulación de materiales 
termoplásticos. 

 
 Nuestros principios de gestión de la calidad se basan en el enfoque a nuestros clientes y 
el logro de su satisfacción así como la de todos los grupos de interés. Entendemos como parte 
fundamental la mejora continua del Sistema y de nuestros procesos productivos como apoyo al 
plan estratégico de la empresa. 

 
 La Dirección se compromete a crear un entorno óptimo para el desarrollo del personal, 
destinando para ello los recursos necesarios. Así mismo se responsabiliza de la difusión de 
esta Política a toda la organización asegurándose de su comprensión y fomentando la 
participación, concienciación y motivación. 
 
 Se establecen objetivos documentales y cuantificables elaborados y revisados 
periódicamente por la Dirección a partir del análisis de los riesgos y oportunidades y del 
enfoque orientado a procesos mediante el ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar.  
 
 El liderazgo y el compromiso de la Dirección queda reflejado tanto en el ámbito de la 
Calidad como en el de sus actividades de negocio, siendo una referencia dentro de nuestro 
sector y manteniendo un crecimiento sostenible respetando la filosofía de la empresa. 
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